Anexa la Hotararea Consiliului Local nr. 361/2025

Regulament pentru efectuarea serviciului public de salubrizare
stradala, inclusiv deszapezire in Municipiul Baia Mare

CAPITOLUL I: Dispozitii generale

SECTIUNEA 1
Domeniul de aplicare

Art. 1 (1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de salubrizare stradala,
inclusiv deszapezire Tn Municipiului Baia Mare, precizate la Art. 2 din prezentul regulament
denumit in continuare serviciu de salubrizare, infiintat si organizat la nivelul Municipiului
Baia Mare, pentru satisfacerea nevoilor de salubrizare stradala ale populatiei, ale institutiilor
publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul municipiului Baia Mare.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si desfasurarea
serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire definind modalitatile si conditiile ce
trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performanta ai
serviciului, cerintele fundamentale aplicabile serviciului, raporturile dintre operatori si utilizatori.
(3) Prevederile prezentului regulament se aplica la exploatarea si intretinerea instalatiilor si
echipamentelor din sistemul public de salubrizare stradala.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare stradala, indiferent de forma de proprietate si de modul
in care este organizatd gestiunea serviciului de salubrizare stradala in cadrul Municipiului Baia
Mare, se vor conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Prestarea activitatilor specifice serviciului de salubrizare stradala inclusiv deszapezire n
Municipiul Baia Mare se realizeaza in baza contractului de servicii nr. 3652/23.01.2025 incheiat
intre Municipiul Baia Mare si operatorul S.C. DRUSAL CITY S.A.

Art. 2 (1) Prezentul regulament se aplica urmatoarelor activitati de salubrizare:

a) maturatul, spalatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si transportul
deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice la depozitele de deseuri, precum si a
deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de tratare;
b) curatarea si transportul zapezii de pe cdile publice din localitate si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet;

(2) Prezentul regulament se aplica si serviciilor conexe serviciului de salubrizare, precum si
activitatilor de colectare a deseurilor abandonate ocazional, respectiv:

a) colectarea deseurilor voluminoase, inclusiv saltelele si mobila, etc, abandonate pe domeniul
public ;

b) colectarea deseurilor provenite de la evenimente publice, precum balciuri, festivaluri,
concerte, targuri, campinguri $i alte evenimente similare;

C) colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii abandonate langa
punctele de colectare a deseurilor;

d) colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii abandonate pe caile
publice.



Art. 3 (1) Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare stradala, inclusiv
dezapezire se realizeaza pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) autonomia locala si descentralizarea serviciilor;

C) responsabilitatea fata de cetateni;

d) conservarea si protectia mediului inconjurator;

e) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului,

f) tarifarea echitabila, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

g) nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor;

h) transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor;

i) administrarea corecta si eficientd a bunurilor din proprietatea publica sau privatd a unitatii
administrativ-teritoriale si a banilor publici;

J) securitatea serviciului;

k) dezvoltarea durabila.

(2) Operatorii intocmesc proceduri operationale proprii privind modul de colectare a deseurilor
in cadrul activitatii si de predare la operatorul desemnat la sortarea, depozitarea si eliminarea
finald a deseurilor.

Art. 4 Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupa cum urmeaza:

4.1. autoritate competenta de reglementare - Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.;

4.2. biodeseuri - conform prevederilor pct. 3 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, insecamna deseuri
biodegradabile provenite din gradini si parcuri, deseuri alimentare si de bucatarie provenite de la
gospodarii, birouri, restaurante, depozite angro, cantine, firme de catering sau magazine de
vanzare cu amanuntul si deseuri comparabile provenite din uzinele de prelucrare a produselor
alimentare;

4.3. centru de colectare prin aport voluntar - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 9 din Legea
serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, Tnseamnd loc de receptie a unor fractii speciale de deseuri colectate separat prin
aportul voluntar al utilizatorilor, identificabil teritorial, administrativ si juridic, dotat cu
constructii, instalatii si echipamente specifice destinate colectarii si/sau tratarii deseurilor, la care
persoanele fizice pot preda, cu titlu gratuit, tipurile de deseuri stabilite de catre autoritatile
administratiei publice locale si/sau cele stabilite prin proiectele finantate din fonduri
nerambursabile;

4.4. CLO - "Compost Like Output” - conform prevederilor pct. 44 din Anexa nr. 1 la Ordonanta
de urgentda a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, iInseamna deseu
rezultat din tratarea mecano-biologica a deseurilor reziduale, maturat pand la stabilizarea
raportului C:N, carbon: azot si reducerea nivelului de acizi grasi, utilizat pentru straturile de
suport si de acoperire a depozitelor de deseuri, pentru reabilitarea minelor abandonate si/sau a
terenurilor contaminate. Acesta poate contine material contaminant fatd de compostul finit si nu
indeplineste criteriile complete ale unui compost;

4.5. compost - conform prevederilor pct. 1 lit. b) din Anexa la Legea nr. 181/2020 privind
gestionarea deseurilor nepericuloase compostabile, inseamna material solid, igienizat si stabilizat
obtinut printr-un tratament biologic aerob;
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4.6.compostare - conform prevederilor pct. 1 lit. a) din Anexa la Legea nr. 181/2020, inseamna
procesul de descompunere controlatd a materialelor biodegradabile, predominant aerob care
permite generarea de temperaturi adecvate dezvoltarii bacteriilor termofile ca rezultat al
producerii de caldura in procesul biologic;

4.7. colectare - conform prevederilor pct. 6 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.8. colectare separatd - conform prevederilor pct. 7 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.9. curatarea zapezii/ghetii - operatiunea de indepartare a stratului de zapada sau de gheata
depus pe suprafata carosabila si pietonald, in scopul asigurarii deplasarii vehiculelor si pietonilor
in conditii de siguranta;

4.10. curatarea rigolelor - operatiunea de indepartare manuala sau mecanizata a depunerilor de
noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordurd spre axul median al strazii, urmata
de maturare si/sau stropire;

4.11. delegatar - calitatea pe care o are unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriald, individual
sau in asociere, prin asociaia de dezvoltare intercomunitard, in procedura de atribuire pentru
delegarea gestiunii activitatii/activitatilor de salubrizare si in contractul de delegare;

4.12. depozit - conform prevederilor art. 3 alin. (2) lit. b) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2021
privind depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.13. deratizare - activitatea de starpire a rozitoarelor prin otravire cu substante chimice sau prin
culturi microbiene;

4.14. deseuri - conform prevederilor pct. 10 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, insemna orice substanta sau
obiect pe care detindtorul le arunca ori are intentia sau obligatia sa le arunce;

4.15. deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activitatile de
reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a locuintelor;

4.16. deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac cerintele
definitiei de deseu, cu exceptia reziduurilor de productie;

4.17. deseuri menajere - conform prevederilor art. 1 alin. (1) din Decizia Comisiei 2011/753/UE
de stabilire a normelor si a metodelor de calcul pentru verificarea respectdrii obiectivelor fixate
la articolul 11 alineatul (2) din Directiva 2008/98/CE a Parlamentului European si a Consiliului,
inseamna deseuri provenite din gospodariile populatiei;

4.18. deseuri municipale, care cuprind deseuri menajere si similare - conform prevederilor pct.
13 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si
completarile ulterioare, inseamna:

a) deseuri amestecate si deseuri colectate separat de la gospodarii, inclusiv hartia si cartonul,
sticla, metalele, materialele plastice, biodeseurile, lemnul, textilele, ambalajele, deseurile de
echipamente electrice si electronice, deseurile de baterii si acumulatori si deseurile voluminoase,
inclusiv saltelele si mobila;

b) deseuri amestecate si deseuri colectate separat din alte surse, in cazul in care deseurile
respective sunt similare ca natura si compozitie cu deseurile menajere. Deseurile municipale nu
includ deseurile provenite din productie, agricultura, silvicultura, pescuit, fose septice si reteaua
de canalizare si tratare, inclusiv ndmolul de epurare, vehiculele scoase din uz sau deseurile
provenite din activitati de constructie si desfiintari.

4.19. deseuri periculoase - conform prevederilor pct. 11 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;
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ey .

03-14 din Anexa la Decizia Comisiei 2000/532/CE din 3 mai 2000 de inlocuire a Deciziei
94/3/CE de stabilire a unei liste de deseuri in temeiul art. 1 lit. (a) din Directiva 75/442/CEE a
Consiliului privind deseurile si a Directivei 94/904/CE a Consiliului de stabilire a unei liste de
deseuri periculoase in temeiul art. 1 alin. (4) din Directiva 91/689/CEE a Consiliului privind
deseurile periculoase, cu modificarile ulterioare;

4.21. deseuri reciclabile - deseuri care prin operatiuni de valorificare poate fi reprocesat in
produse, materiale sau substante pentru a-si indeplini functia sa initiald sau pentru alte scopuri;
operatiunile de valorificare includ reprocesarea materialelor organice, dar nu includ valorificarea
energetica si reprocesarea in vederea folosirii materialelor drept combustibil sau pentru
operatiunile de rambleiere;

4.22. deseuri reziduale - fractia de deseuri municipale amestecate ramasa dupa colectarea
separatd a deseurilor de hartie, metal, plastic si sticla si, dupa caz, a biodeseurilor, deseurilor
textile si deseurilor menajere periculoase (cod deseu 20 03 01);

4.23. deseuri similare - conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Decizia Comisiei 2011/753/UE,
inseamna deseuri care din punctul de vedere al naturii si al compozitiei sunt comparabile
deseurilor menajere, exclusiv deseurile din industrie si deseurile din agriculturd si activitati
forestiere;

4.24. deseuri stradale - deseuri specifice cailor de circulatie publicd, provenite din activitatea
cotidiand a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide
provenite din atmosfera;

4.25 deseuri voluminoase - deseuri solide de diferite proveniente care, datoritd dimensiunilor lor,
nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesitd o tratare diferentiatd fatd de
acestea, din punct de vedere al preluarii si transportului;

4.26. detinator de deseuri - conform prevederilor pct. 16 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna producatorul
deseurilor sau persoana fizica sau juridica care se afla in posesia acestora;

4.27. dezinfectie - activitatea de distrugere a microorganismelor patogene cu substante specifice,
in scopul eliminarii surselor de contaminare;

4.28. dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larvd sau adult cu
substante chimice specifice;

4.29. digestat - conform prevederilor pct. 1 lit. i) din Anexa la Legea nr. 181/2020, inseamna
material lichid sau semisolid igienizat si stabilizat printr-un tratament biologic anaerob;

4.30. eliminare - conform prevederilor pct. 17 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.31. gestionarea deseurilor - conform prevederilor pct. 19 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna
colectarea, transportul, valorificarea (inclusiv sortarea) si eliminarea deseurilor, inclusiv
supervizarea acestor operatiuni si intretinerea ulterioara a amplasamentelor de eliminare, inclusiv
actiunile Intreprinse in calitate de comerciant sau broker;

4.32. gura de scurgere - componenta tehnica constructiva a sistemului de canalizare prin care se
asigurd evacuarea apelor pluviale;

4.33. incinerare - operatia de tratare termica a deseurilor, cu sau fara recuperare de energie,
realizata 1n instalatii care respecta legislatia in vigoare privind incinerarea deseurilor;

4.34. instalatie de incinerare - orice instalatie tehnica fixa sau mobild si echipamentul destinat
tratamentului termic al deseurilor, cu sau fard recuperarea caldurii de ardere rezultate, al carei
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randament energetic este egal sau mai mare decat minimul prevazut in Anexa nr. 3 la Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.35. instalatie de tratare mecano-biologica - conform prevederilor pct. 40 din Anexa nr. 1 la
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare,
inseamnd instalatie de tratare a deseurilor municipale reziduale care implicd atit tratarea
mecanica, cat si cea biologica, din care rezulta deseuri cu potential de valorificare, deseuri
tratate, inclusiv, dupa caz, CLO si/sau digestat, biogaz, RDF/SRF si reziduuri;

4.36. instalatie integrata de tratare - conform prevederilor pct. 41 din Anexa nr. 1 la Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna
instalatie de tratare a deseurilor care implicd cel putin doua activitati ale serviciului de
salubrizare si care asigura tratarea deseurilor colectate separat, in doua trepte, treapta mecanica,
inclusiv sortare, dupd caz, si cea biologici anaerobd si/sau aerobi. In functie de fluxul
tehnologic/caracteristicile tehnologice al/ale instalatiei integrate de tratare, din instalatie pot
rezulta, dupa caz: deseuri cu potential de valorificare prin reciclare, compost, deseuri tratate,
inclusiv, dupa caz, CLO si/sau digestat, biogaz, RDF/SRF si reziduuri rezultate din procesele de
tratare mecanica si biologica;

4.37. indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de operatorul de
servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de performanta si calitate, urmariti la nivelul
operatorului;

4.38. insulad ecologica digitalizatd - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 10 din Legea nr.
101/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna punct de colectare a
fractiunilor de deseuri municipale colectate separat, compus dintr-un ansamblu pentru colectarea
separatd a deseurilor, subterane sau supraterane, protejat antivandalism si impotriva accesului
neautorizat, dotat cu acces digitalizat pentru persoanele fizice arondate, si modul GSM pentru
transmisie de date;

4.39. licenta - conform prevederilor art. 12 lit. d) din Regulamentul privind acordarea licentelor
in domeniul serviciilor de utilitati publice aflate in sfera de reglementare a Autoritatii Nationale
de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice aprobat prin Ordinul
presedintelui A.N.R.S.C. nr. 100/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.40. maturatul cdilor publice - operatiune de curatare a cailor publice, prin aplicarea unor
procedee manuale sau mecanice, in vederea indepartarii deseurilor stradale de pe strazi si
trotuare;

4.41. producator de deseuri - conform prevederilor pct. 24 din anexa nr. 1 la Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile
ulterioare;

4.42. reciclare - conform prevederilor pct. 27 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
4.43. RDF - "Refuse Derived Fuel" - conform prevederilor pct. 42 din Anexa nr. 1 la Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna
mixturd provenitd din deseuri municipale solide nepericuloase tratate, inclusiv sortate, utilizata
drept combustibil alternativ in instalatii de incinerare §i coincinerare, dar si in alte sectoare care
produc caldurd/energie;

4.44. reteta - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pe sortimente, cantitai,
concentratii ale solutiilor pentru o anumita operatiune de deratizare, dezinfectie sau dezinsectie si
un anumit tip de obiectiv;
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4.45. reziduuri - inseamna deseurile rezultate din procesul de tratare, destinate a fi transportate la
depozit si/sau la instalatiile de valorificare energetica;

4.46. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea unui aspect
salubru al localitatilor;

4.47. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeaza
serviciul de salubrizare;

4.48. sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporara a deseurilor reciclabile in
vederea transportarii lor la operatorii economici specializati in valorificarea acestora;

4.49. spalarea cailor publice - operatiune care se executd mecanizat, cu instalatii speciale,
folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, in vederea indepartarii prafului de pe strazi si
trotuare;

4.50. SRF - "Solid Recovery Fuel™ - conform prevederilor pct. 43 din anexa nr. 1 la Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna produs
rezultat din tratarea deseurilor municipale solide nepericuloase, care respectd standardul
european EN ISO 21640:2021, utilizat drept combustibil alternativ in instalatiile de incinerare si
coincinerare a deseurilor, dar si in alte sectoare care produc caldurd/energie;

4.51. statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporard a deseurilor, in
vederea transportarii centralizate a acestora la o statie de tratare;

4.52. stropitul cailor publice - operatiune de dispersare a apei pe suprafetele de circulatie,
indiferent de natura Tmbracamintei acestora, inclusiv pe trotuare, executatd manual sau
mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in scopul crearii unui microclimat favorabil
imbunatatirii starii igienice a localitatilor si evitarii formarii prafului;

4.53. tratare - conform prevederilor pct. 32 din Anexa nr. 1 la Ordonanta Guvernului nr. 92/2021,
cu modificarile si completarile ulterioare, Tnseamnd operatiunile de valorificare sau eliminare,
inclusiv pregédtirea prealabild valorificarii sau eliminarii;

4.54. tobogan - jgheab sau tubulatura folositd drept mijloc de transport prin alunecare a
deseurilor;

4.55. utilizatori - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 13 din Legea nr. 101/2006, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

4.56. valorificare - conform prevederilor pct. 36 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.57. valorificare materiala - conform prevederilor pct. 37 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completarile ulterioare, inseamna orice
operatiune de valorificare, alta decat valorificarea energetica, si reprelucrarea in materiale care
urmeaza sd fie folosite drept combustibil sau alte modalitati de producere a energiei. Aceasta
cuprinde, printre altele, pregatirea pentru reutilizare, reciclarea si rambleierea;

4.58. vector - organism (insectd, rozatoare) care raspandeste un parazit, un virus sau un agent
patogen de la un animal la altul, de la om la om ori de la animale la om.

Art. 5 (1) Serviciul de salubrizare stradald, inclusiv deszapezire se realizeaza prin intermediul
unui sistem de salubrizare, alcatuit din bunuri aflate in domeniul public si privat al Municipiului
Baia Mare si/sau din bunurile aflate in proprietatea privata a operatorilor.

(2) Sistemul de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire este alcatuit dintr-un ansamblu
tehnologic si functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente specifice destinate
prestarii serviciului de salubrizare, precum:
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a) autospeciale si utilaje specifice serviciului de salubrizare stradald, inclusiv deszapezire;

b) baze de garare si intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubrizare stradala,
inclusiv deszapezire;

C) cosuri stradale.

(3) Prestarea activitatilor de salubrizare stradala, inclusiv deszdpezire prin intermediul
componentelor sistemelor de salubrizare, inclusiv deszapezire se va realiza de catre operatori
numai dupa obtinerea autorizatiei/autorizatiei integrate de mediu.

Art. 6 Operatorii serviciului de salubrizare, inclusiv deszapezire au obligatia:

a) sa indeplineasca indicatorii de performanta prevazuti in contractul de delegare sau, dupa caz,
in hotararea de dare in administrare a activitatii/activitatilor specifice serviciului de salubrizare
stradala, stabiliti de catre autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, asociatia de
dezvoltare intercomunitard cu respectarea indicatorilor minimi de performantd prevazuti in
Anexa nr. 5 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) sa instituie sisteme de monitorizare si raportare a tuturor informatiilor si datelor solicitate de
catre autoritatile administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara si/sau catre
autoritatile competente ale administratiei publice centrale, inclusiv a indicatorilor de performanta
realizati;

SECTIUNEA 2: Accesul la serviciul de salubrizare, inclusiv deszapezire

Art. 7 (1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul Municipiului Baia Mare
au garantat dreptul de a beneficia de serviciul de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de
salubrizare stradala, inclusiv deszépezire la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura
tarifara si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire este obligat ca prin modul
de prestare a serviciului sa asigure protectia sanatatii publice utilizind numai mijloace si utilaje
corespunzatoare cerintelor autoritatilor competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei
mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare stradala, inclusiv dezdpezire este obligat sa asigure
continuitatea serviciului cu respectarea programului aprobat de autoritatile administratiei publice
locale si a prevederilor legale in vigoare, cu exceptia cazurilor de fortd majora, ex. calamitati,
conditii impuse de organele de control, etc.

SECTIUNEA 3: Obligatii privind documentatia tehnica

Art. 8 Prezentul regulament stabileste obligatiile operatorilor in ceea ce priveste detinerea si
pastrarea documentatiei tehnice minime a infrastructurii care formeaza sistemul public de
salubrizare stradala, inclusiv deszapezire.

Art. 9 Operatorul va detine si va actualiza, in conformitate cu normele aplicabile,din
urmatoarele documente de baza puse la dispozitie de catre autoritdtile administratiei publice
locale si/sau generate din activitatea desfasurata:

a) planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in exploatare;
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b) planurile cladirilor si/sau constructiilor speciale;

c) procesele-verbale de predare-preluare a mijloacelor fixe puse la dispozitie de catre autoritatile
administratiei publice locale, daca este cazul:

d) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate
conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale
fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

e) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si
cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

f) manualele de operare ale echipamentelor, utilajelor, autospecialelor si instalatiilor operate,
care fac parte din infrastructura serviciului de salubrizare stradala, daca este cazul,

g) planurile de revizii si reparatii;

h) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecarei
instalatii sau fiecarei activitati;

i) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare a
obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

J) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

K) toate avizele si autorizatiile necesare prestarii activitatii;

l)instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

m) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

n) registrul de sesizari si reclamatii.

Art. 10 (1) Pentru investitiile/lucrarile care sunt in sarcina operatorilor, pe durata delegarii
gestiunii serviciului, acestia au obligatia sa respecte toate prevederile legale si orice normative
din domeniul proiectarii, executiei de lucrdri si urmaririi calitatii In constructii, precum si sa
obtind si sad respecte toate certificatele, avizele, acordurile, autorizatiile si orice alte documente
necesare conform oricaror acte normative aplicabile.

(2) Proiectarea si construirea oricaror statii, instalatii, depozite se realizeaza in concordanta cu
cerintele din planurile judetene de gestionare a deseurilor.

Art. 11 (1) Autoritatile administratiei publice locale detinatoare de instalatii care fac parte din
sistemul public de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire precum si operatorii care au primit in
gestiune delegata serviciul de salubrizare, inclusiv dezapezire, in totalitate sau numai unele
activitati componente ale acestuia, au obligatia s isi organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea
documentelor de baza, organizata astfel incat sd poata fi gasit orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice locale pe baza
de proces-verbal, intreaga arhiva cu documentele de baza, fiind interzisa pastrarea de catre acesta
a vreunui document original.

SECTIUNEA 4: Tndatoririle personalului operativ

Art. 12 (1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii operatorului care
deservesc constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de
salubrizare stradala, inclusiv deszapezire, avand ca sarcind principald de serviciu exploatarea,
intretinerea, supravegherea si asigurarea functionarii acestora.



(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile si
responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa postului si in procedurile
operationale.

(3) Locurile de munca in care este necesard desfasurarea activitatii se stabilesc de operator in
procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c) gradul de siguranta necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

Art. 13 (1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie sa asigure functionarea instalatiilor,
in  conformitate cu regulamentele de exploatare sau manualele de operare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile
personalului ierarhic superior pe linie operativa sau tehnica-administrativa.

(2) Prestarea serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire, trebuie realizata astfel incat
sa se asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei,

b) protectia mediului inconjurator;

C) mentinerea curateniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitatilor;

d) conservarea resurselor naturale prin valorificarea deseurilor;

e) atingerea tuturor indicatorilor de performanta si reducerea cantitatii de deseuri eliminate la
depozit;

f) continuitatea serviciului.

CAPITOLUL I1I: Asigurarea serviciului de salubrizare, inclusiv deszipezire
si conditii de functionare

SECTIUNEA 1: Colectarea si transportul deseurilor abandonate, organizarea
operativa a salubrizarii stradale, inclusiv deszapezire pe domeniul public al
Municipiului Baia Mare

Art. 14 (1) Operatorul are obligatia sa colecteze separat urmatoarele categorii de deseuri
generate ocazional si/sau care nu pot fi colectate prin sistemele destinate colectarii celorlalte
fractii/tipuri de deseuri municipale:

a) deseuri voluminoase, inclusiv saltelele si mobila, de la toti utilizatorii, abandonate pe
domeniul public

b) deseuri din constructii provenite din locuinte, generate de activitdti de reamenajare si
reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora, abandonate pe domeniul public

C) deseurile similare provenite de la evenimentele publice, pe baze contractuale, la solicitarea
organizatorilor;

d) alte deseuri abandonate pe domeniul public ;



Art. 15 (1) Operatorul are obligatia sa colecteze deseurile voluminoase abandonate si deseurile
din constructii abandonate:

a) langa punctele de colectare a deseurilor municipale, conform procedurii de colectare a
deseurilor abandonate convenita cu autoritatile administratiei publice locale;

b) pe cdile publice de circulatie, la solicitarea autoritatii administratiei publice locale sau
conform procedurii convenite cu aceasta.

(2) Cheltuielile legate de gestionarea deseurilor abandonate pe domeniul public sunt facturate
autoritafii administratiei publice locale, la tarifele aprobate pe baza fiselor de fundamentare
intocmite de operator, corespunzator categoriei de deseuri abandonate pe domeniul public,
respectiv deseuri municipale abandonate sau, dupa caz, deseuri din constructii abandonate pe
domeniul public.

Art. 16 (1) In cazul in care in/langi punctele de colectare sunt abandonate pe domeniul public
categorii de deseuri voluminoase altele decat cele pentru care sunt destinate recipientele, acestea
vor fi colectate separat de catre operatorul de salubrizare stradald, cu instiintarea autoritatii
administratiei publice locale sau in conformitate cu procedura de colectare/ridicare a deseurilor
abandonate pe domeniul public ocazional convenita cu autoritatea administratie publice locale.
(2) La solicitarea scrisa a autoritatii administratiei publice locale sau, dupa caz, conform
procedurii convenitd cu aceasta, operatorul are obligatia sa colecteze deseurile abandonate de pe
domeniul public si privat al Municipiului Baia Mare.

(3) Cheltuielile legate de gestionarea deseurilor abandonate pe domeniul public sunt facturate
autoritagii administratiei publice locale la tariful aferent deseurilor municipale abandonate si/sau,
dupa caz, la tariful aferent deseurilor din constructii abandonate pe domeniul public.

Art. 17 (1) Colectarea deseurilor din constructii provenite din locuinte se realizeazd numai in
containere standardizate acoperite sau in saci, fiind interzisda abandonarea/deversarea acestor
deseuri in recipientele sau containerele in care se depun deseurile municipale.

(2) Transportul deseurilor din constructii se efectueaza cu mijloace de transport prevazute cu
sistem de acoperire a incdrcaturii, pentru a nu avea loc imprastierea acestora sau degajarea
prafului.

(3) Este interzisa abandonarea si depozitarea deseurilor din constructii si demolari pe domeniul
public sau privat al municipiului Baia Mare.

Art. 18 (1) Transportul fractiilor de deseuri se realizeaza de catre operator numai cu autospeciale
destinate categoriei de deseuri colectate separat, acoperite si prevazute cu dispozitive de golire
automata a recipientelor de colectare, care sd nu permitd imprastierea deseurilor sau a prafului,
emanarea de noxe sau scurgeri de lichide n timpul transportului.

(2) Starea tehnica a autospecialelor trebuie sa fie corespunzatoare circulatiei pe drumurile
publice si sa prezinte o bund etanseitate a benelor de ncdrcare, fard scurgeri de levigat sau alte
lichide.

(3) Autospecialele care transporta deseuri municipale trebuie sa aiba un aspect ingrijit si sa fie
personalizate cu sigla operatorului.

(4) Autospecialele trebuie sa aiba dimensiunile si capacitatea de transport adaptate la conditiile
de drum existente in municipiul Baia Mare, precum si la structura arhitecturald a cladirilor.



(5) Personalul operativ care deserveste autospecialele trebuie sa fie instruit pentru efectuarea
transportului in conditii de siguranta, sa detina toate documentele de insofire si sd nu abandoneze
deseurile pe traseu.

(6) Autospecialele se vor deplasa pe traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru
sandtatea populatiei si a mediului. Pentru minimizarea cheltuielilor cu transportul deseurilor,
delegatarul are dreptul sa solicite operatorului sa transporte deseurile colectate catre statii de
transfer.

(7) Consiliul local al Municipiului Baia Mare stabileste arterele si intervalul orar de colectare a
acces ale operatorului la locatiile de colectare.

(8) Pentru fluidizarea traficului pe traseele cu trafic intens strabatute de autospeciale, autoritatile
administratiei publice locale vor analiza oportunitatea colectarii deseurilor stradale Tn intervalul
orar 22:00-6:00, pe arterele cu iluminat public corespunzator, inclusiv din punct de vedere al
asigurarii linistii publice si costurilor suplimentare suportate de cétre operator.

(9) Autospecialele vor fi intretinute astfel incat sa corespundd scopului propus, conform
normelor tehnice precizate de producator sau in actele normative in vigoare, numai in spatiile
care sunt dotate cu sisteme de colectare a apelor uzate provenite din spalare. Apele uzate
provenite din spalatul autospecialelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor uzate a
municipiului, daca nu exista statie de epurare proprie.

Art. 19 In situatia in care, ca urmare a executiei unor lucrri planificate la infrastructura tehnico-
edilitara, este impiedicat accesul autospecialelor destinate transportului deseurilor stradale,
operatorul, pe baza notificarii transmise de autoritatea administratiei publice locale, trebuie sa
anunte utilizatorii despre situatia intervenita, durata acesteia.

Art. 20 Operatorii care presteaza activitatea de colectare si transport al deseurilor stradale,
inclusiv deszapezire au urmatoarele obligatii:

a)sa detina toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate, din care sa rezulte
provenienta deseurilor/locul de incarcare, tipurile de deseuri transportate, locul de destinatie,
cantitatea de deseuri transportate si codificarea acestora conform legii;

b)sa foloseasca traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redus risc pentru sanatatea populatiei si
a mediului, agreate de catre autoritatile administratiei publice locale;

c)sa ridice in totalitate deseurile si sa nu le abandoneze pe traseu, inclusiv cele existente pe
traseul de colectare si transport, la solicitarea autoritatii administratiei publice locale/asociatiei de
dezvoltare intercomunitard sau conform procedurii convenite cu aceasta;

SECTIUNEA 2: Eliminarea, prin depozitare a deseurilor stradale, a
deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice

Art. 21 (1) Deseurile rezultate din activitatea de salubrizare stradala, din prestarea serviciilor
conexe serviciului de salubrizare, precum cele rezultate din colectarea deseurilor voluminoase si
colectarea deseurilor din constructii provenite din lucrarile de reamenajare si reabilitare
interioara si/sau exterioara a locuintelor, abandonate pe domeniul public, se predau la operatorul
desemnat pentru sortare, transfer, depozitare si eliminare finald a deseurilor.



(2) Operatorul are obligatia sa colecteze si sa predea toate deseurile provenite de pe raza
Municipiului Baia Mare operatorului desemnat pentru sortarea si transferul acestora pana la
activitatea de eliminare finala a deseurilor stradale.

Art. 22 Cerintele si masurile operationale si tehnice pe care operatorul trebuie sa le respecte la
depozitarea deseurilor, in scopul prevenirii sau reducerii cat de mult posibil a efectelor negative
asupra mediului §i sanatdtii umane, generate de depozitarea deseurilor, pe toatd durata de
exploatare a depozitului, sunt prevazute in Normativul tehnic privind depozitarea deseurilor,
aprobat prin Ordinul ministrului mediului si gospodaririi apelor nr. 757/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare.

SECTIUNEA 3: Mituratul, spalatul si stropitul cailor publice din Municipiul
Baia Mare

Art. 23 (1) Operatiunile de maturat manual, maturat mecanizat, stropit, spalat, razuit rigolele,
precum si de colectare a deseurilor din cosurile stradale, se desfasoara pe caile publice si pe
spatiile anexe acestora, in scopul pastrarii unui aspect salubru al cdilor de circulatie din domeniul
public.

(2) In vederea reducerii riscului de imbolnivire a populatiei ca urmare a actiunii patogene a
microorganismelor existente in praful stradal, Consiliul Local Municipiului Baia Mare stabileste
intervalul orar de efectuare a operatiunilor de stropire, maturare si spalare a cailor publice.
Intervalul orar si ordinea de prioritate se stabilesc astfel incat sa se evite intervalele orare in care
se produc aglomeratii umane in zonele in care se efectueaza aceste activitati. De regula,
intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiunilor de stropire, maturare si spalare va fi
intre orele 22.00-6.00 pe arterele care au sistem de iluminat public corespunzator.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2) operatiile de stropire si spalare nu se realizeaza in
intervalul orar in care ploua.

(4) Arterele de circulatie, zilele din cursul saptdmanii si numarul de treceri in ziua respectiva
pe/in care se executd activitatea de stropit, maturat si spalat sunt cele cuprinse in caietul de
sarcini al serviciului.

(5) Maturatul se efectueaza pe o latime de minimum 2 metri de la bordura sau de la rigola
centrald, astfel incat cantitatea de praf care se poate ridica in aer ca urmare a deplasarii
autovehiculelor sau actiunii vantului sd nu depaseascd concentratia de pulberi admisd prin
normele in vigoare.

(6) Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic, operatia de
maturare va fi precedata de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu apa, daca praful nu este
umectat ca urmare a conditiilor naturale sau daca temperatura exterioara, in zona maturatd, nu
este mai mica decat cea de Inghef.

(7) In cazul efectudrii unor lucriri edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o stradd/un tronson de
stradd pe care nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul este obligat sa efectueze operatiile
de salubrizare numai pe cdile publice deschise circulatiei.

(8) In cazul efectudrii unor lucriri edilitare in carosabil/pe trotuare pe o stradi/un tronson de
strada pe care se Intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua operatiile
de salubrizare stradald pe perioada cand se efectueaza aceste lucrari edilitare. Mentinerea starii
de salubritate a strazii/tronsonului de stradd cade in sarcina constructorului.
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(9) Autoritatile administratiilor publice locale, prin administratorii retelelor stradale au
obligativitatea ca la predarea amplasamentului catre constructor sd invite si reprezentantul
operatorului de salubrizare stradala care actioneaza pe artera ce va fi supusa lucrarilor edilitare in
carosabil/trotuare.

Art. 24 (1) Maturatul manual se aplica pe carosabil, pe trotuare, pe poduri, in statiile destinate
transportului public, in locurile de parcare rezidentiale, in scuaruri si pe suprafetele anexe ale
cailor de circulatie, In toate cazurile in care nu se poate realiza maturatul mecanic.

(2) Din punctul de vedere al imbracamintei cdilor de circulatie, maturatul se realizeaza pe
suprafete neimbracate sau imbracate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rau,
macadam.

(3) In cadrul operatiunii de maturat manual se efectueaza salubrizarea spatiilor verzi stradale,
scuarurilor si spatiilor anexe cailor publice, prin colectarea si indepartarea deseurilor cazute pe
jos, a obiectelor aruncate, precum si a deseurilor din cosurile de gunoi stradale, in scopul
pastrarii unui aspect salubru al domeniului public.

(4) Operatiunca de maturat mecanizat se efectueaza pe toata perioada anului, cu exceptia
perioadei in care se efectueaza curatatul zapezii sau in care temperatura exterioara este sub cea
de inghet.

(5) Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual se va face in
recipiente acoperite, amplasate in conditii salubre, in spatii special amenajate, si se vor transporta
cu mijloace de transport adecvate.

(6) Deseurile stradale rezultate din operatiunile de maturat care contin pamant si pietre, daca nu
au fost amestecate cu alte tipuri de deseuri municipale, pot fi transportate direct 1a depozitul de
deseuri, fara a fi necesara efectuarea operatiei de sortare.

Art. 25 (1)Perioada de realizare a stropitului este, de regula, de la 1 aprilie pand la 1 octombrie,
perioadd ce poate fi modificatd de autoritatea administratiei publice locale sau de asociatia de
dezvoltare intercomunitara, 1n functie de conditiile meteorologice concrete.

(2) Este interzisa efectuarea operatiilor de stropire si spalare in perioada in care, conform
prognozei meteorologice, este posibila formarea poleiului.

(3) La executarea operatiei de stropire se va avea in vedere sa nu fie afectati pietonii,
autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare din zona in care actioneaza
utilajul ce realizeaza operatiunea.

Art. 26 (1) Operatiunea de spalare se executa atat pe partea carosabila, cat si pe trotuare, dupa
terminarea operatiei de maturare i curatare a rigolelor.

(2) Spalatul se realizeaza cu jet de apa cu presiune ridicata, fiind interzis spalatul cu furtunul
racordat la hidrantii stradali sau la autocisternele care nu sunt prevazute cu instalatiile necesare
sa realizeze presiunea prescrisa.

(3) Operatiunea de spalare se executa in tot timpul anului, in functie de conditiile meteorologice
concrete si la o temperatura exterioara de cel putin 7°C.

(4) Este interzisa operatia de spalare sau stropire in anotimpul célduros, in intervalul orar 13,00-
17,00, daca indicele de confort termic depaseste pragul valoric de 75 de unitati.

(5) Pentru asigurarea conditiilor prevazute la alin. (4) si pentru planificarea operatiilor de stropire
si spalare, operatorii de salubrizare vor intreprinde toate masurile necesare ca in perioada de vara



sa cunoasca valoarea indicelui de confort la ora 12,00 si prognoza pentru perioada imediat
urmatoare de doua zile de la Administratia Nationald de Meteorologie.

(6) Operatorul are obligatia sa anunte autoritatea administratiei publice locale despre toate
situatiile in care este impiedicata realizarea operatiilor de spalare, stropire sau maturare.

(7) Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de maturare. Razuirea
rigolelor de pamant se realizeaza cu frecventa stabilita in caietul de sarcini, dar nu mai putin de o
data pe luna.

(8) Latimea medie pe care se aplica curatarea rigolelor este de 0,75 m, masurata de la bordura
spre axul median al strazii.

Art. 27 (1) Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spalare se utilizeazd numai apa
industriala luatd din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare al municipiului sau din apele de suprafata sau de adancime, cu aprobarea autoritatii
administratiei publice locale, pe baza avizului sanitar.

(2) n cazul In care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriala, se
poate folosi si apa prelevata de la hidrantii stradali, cu acordul operatorului serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare.

(3) In toate situatiile, alimentarea cu apa industriald sau potabild se realizeazi pe baza unui
contract Tncheiat cu operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(4) Substantele utilizate in procesul de spalare trebuie sa fie lipsite de periculozitate.

SECTIUNEA 4: Curatarea si transportul ziapezii de pe caile publice si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet

Art. 28 (1) Operatorul care presteaza activitatea de curatare si de transport al zapezii isi va
organiza sistemul de informare si control asupra starii drumurilor, precum si a modului de
pregétire i actionare pe timp de iarna.

(2) Pentru asigurarea circulatiei rutiere si pietonale in conditii de sigurantd in timpul iernii,
operatorul va Intocmi anual un program comun de actiune cu autoritdfile administratiei publice
locale, pana la 1 octombrie, pentru actiunile necesare privind deszapezirea, prevenirea si
combaterea poleiului, care va cuprinde masuri:

a) pregatitoare;

b) de prevenire a inzapezirii $i masuri de deszapezire;

C) de prevenire si combatere a poleiului.

Art. 29 Autoritatea administratiei publice locale, impreuna cu operatorul, va lua masurile de
organizare a intervengiilor pe timp de iarnd, care constau in:

a) stabilirea nivelurilor de prioritate de interventie pe strazile din cadrul localitatii si dotarea
necesard deszapezirii pe timp de iarna;

b) organizarea unitatilor operative de actiune;

C) intocmirea programului de pregatire si actiune operativa in timpul iernii.

Art. 30 La nivelul municipiului Baia Mare se va intocmi anual, pana la data de 1 noiembrie,
programul de pregatire si actiune operativa in timpul iernii, care va cuprinde cel putin:

a ) centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;

b) centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszapezire, combatere polei si incarcare a zapezii;



C) lista strazilor si a tronsoanelor de strazi pe care se va actiona,;

d) lista strazilor si a tronsoanelor de strazi pe care se va actiona cu prioritate;

e) lista strazilor pe care se afla obiective sociale (crese, gradinite, camine de batrani, statii de
salvare, spitale, unitati de Tnvatdmant);

f) lista mijloacelor de comunicare;

g) lista persoanelor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si numerele de telefon de
la serviciu,

h) lista statiilor si refugiilor de transport in comun;

1) lista locatiilor de depozitare a zapezii;

J) dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

Art. 31 Operatiunile de curatare si transport al zapezii si de actionare cu materiale antiderapante
se realizeaza obligatoriu pe strazile sau tronsoanele de strazi In pantd, poduri, pe strazile sau
tronsoanele de strazi situate de-a lungul lacurilor si al cursurilor de apa.

Art. 32 (1) Indepartarea zipezii se va realiza atat manual, cit si mecanizat, in functie de
conditiile specifice din teren.

(2) Indepirtarea zipezii manual se efectueaza atit ziua, cat si noaptea, in functie de necesitati, cu
respectarea instructiunilor de securitate si sanatate a muncii.

(3) Operatorul va lua toate masurile necesare pentru a cunoaste zilnic prognoza pentru
urmatoarele 3 zile privind evolutia temperaturii nocturne si diurne si a cantitatilor de precipitatii
sub forma de zapada.

(4) In functie de prognoza meteorologica, operatorul va actiona preventiv pentru preintimpinarea
depunerii stratului de zapada si a formarii poleiului.

Art. 33 (1) In cazul depunerii stratului de zipada si formarii ghetii, arterele de circulatie a
mijloacelor de transport in comun, spatiile destinate traversarii pietonale a strazilor, trotuarele
din dreptul statiilor mijloacelor de transport in comun, respectiv refugiile de pietoni ale statiilor
de tramvai, caile de acces la institutiile publice, statiile de metrou si unitatile de alimentatie
publica trebuie sa fie practicabile in termen de maximum 4 ore de la incetarea ninsorii.

(2) In cazul unor ninsori abundente sau care au o durati de timp mai mare de 12 ore se va
interveni cu utilajele de deszdpezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe care circula
mijloacele de transport in comun.

(3) Actiunea de deszapezire trebuie sa continue pana la degajarea tuturor strazilor si aleilor din
cadrul localitatii.

(4) O data cu indepartarea zapezii de pe drumul public se vor degaja atat rigolele, cat si gurile de
scurgere, astfel Incat Tn urma topirii zapezii apa rezultatd sa se scurga in sistemul de canalizare.

Art. 34 (1) Evidenta activitatii privind combaterea poleiului si deszapezirii strazilor din
localitate pe timp de iarna se va tine de catre operator intr-un registru special Thtocmit pentru
aceastd activitate si denumit "Jurnal de activitate pe timp de iarna".

(2) Jurnalul de activitate pe timp de iarna, semnat de reprezentantul imputernicit al autoritatii
administratiei publice locale constituie documentul primar de baza pentru verificarea activitatii si
decontarea lucrarilor efectuate.

(3) In cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmatoarele:

a) numele si prenumele dispecerului;



b) data si ora de incepere a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;
C) data si ora de terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;
d) strazile pe care s-a actionat;

e) activitatea prestata;

f)forta de munca utilizata,

g) utilajele/echipele care au actionat;

h) materialele utilizate si cantitatea acestora;

1) temperatura exterioara;

J) conditiile hidrometeorologice;

k) grosimea medie a stratului de zapada;

I) semnatura dispecerului.

(4) Evidenta se va tine pe schimburi, separat pentru actiunea cu utilaje si separat pentru actiunea
cu forte umane.

Art. 35 (1) Autoritatile administratiei publice locale stabilesc locurile de depozitare sau de
descarcare a zapezii care a rezultat in urma Indepartarii acesteia de pe strazile pe care s-a actionat
manual sau mecanizat.

(2) Locurile de depozitare vor fi amenajate astfel incat:

a) sa nu permita infiltrarea apei rezultate din topire in sol;

b) suprafata depozitului sa fie suficient de mare pentru a permite depozitarea intregii cantitati de
zapada provenite din aria de deservire aferenta;

C) sa fie prevazute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de deversare a acesteia
numai in reteaua de canalizare a localitatii, in punctele avizate de operatorul serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Zapada rezultata din activitatea de deszapezire poate fi descarcata in caminele de canalizare
avizate in prealabil de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(4) Se interzice depozitarea zapezii pe trotuare, in intersectii, pe spatii verzi sau virane.

(5) Incircarea, transportul, descircarea si depozitarea zipezii si a ghetii acesteia trebuie si se
realizeze in maximum 12 ore de la terminarea activitatii de deszapezire.

(7) Transportul, depozitarea si descarcarea zapezii si a ghetii formate pe carosabil se realizeaza
concomitent cu operatia de deszapezire.

Art. 36 Autoritatile administratiei publice locale vor lua masuri pentru prevenirea si combaterea
poleiului si inzapezirii strazilor din cadrul Municipiului Baia Mare, pe toata perioada iernii.

Art. 37 (1) Impristierea substantelor chimice, in cazul in care prognoza meteorologica sau
mijloacele de detectare locala indica posibilitatea aparitiei poleiului, a ghetii si in perioada in
care se Inregistreazd variatii de temperaturd care conduc la topirea zapezii/ghetii urmatd in
perioada imediat urmatoare de inghet, se realizeaza in maximum 3 ore de la avertizare.

(2) Combaterea poleiului se face utilizand atat materiale antiderapante, cat si fondanti chimici in
amestecuri omogene, iar Tmprastierea acestora se realizeaza cat mai uniform pe suprafata partii
carosabile.

(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai in amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza in cazul
n care temperatura nu scade sub -10°C. Pentru temperaturi mai scazute se va utiliza clorura de
calciu sau alte substante chimice care au un grad de coroziune redusa.



(4) Utilizarea clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori de coroziune sau
impreuna cu nisip sau alte materiale care prin actiunea de imprastiere pot produce deteriorari prin
actiunea abraziva ori prin lovire si/sau infundare a canalizarii stradale este interzisa.

(5) Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii zapezii, impotriva inghetului si pentru
combaterea formarii poleiului vor fi aprobate de autoritatea administratiei publice locale.

Art. 38 Autoritatile administratiei publice locale sau operatorul au obligatia sd anunte prin
posturile de radio locale starea strazilor, locurile in care traficul este ingreunat ca urmare a
lucrarilor de curatare si transport al zapezii, strazile pe care s-a format poleiul, precum si orice
alte informatii legate de activitatea de deszapezire sau de combatere a poleiului, necesare
asigurdrii unei circulatii in sigurantd a pietonilor, a mijloacelor de transport in comun, a
autovehiculelor care asigura aprovizionarea si a celorlalte autovehicule.

CAPITOLUL II1I: Drepturi si obligatii
SECTIUNEA 1: Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de
salubrizare, inclusiv deszipezire

Art. 39 In functie de raporturile juridice care se stabilesc intre operator si autorititile
administratiei publice locale sau intre operator si utilizatori, drepturile si obligatiile operatorului
se constituie ca un capitol distinct Tn cadrul:

a) hotararii de dare in administrare a serviciului de salubrizare, inclusiv deszapezire;

b) contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, inclusiv deszapezire;

c) contractului de prestare a serviciului de salubrizare inclusiv deszapezire, pentru utilizatori.

Art. 40 Operatorul are, in principal, urmatoarele drepturi:

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare, inclusiv deszapezire prestat/contractat,
corespunzator tarifului aprobat de catre autoritatea deliberativa,

b) sa aiba exclusivitatea prestarii activitatii de salubrizare, incusiv deszépezire, acordatd fie in
baza hotararii de dare In administrare, fie Tn baza contractului de delegare a gestiunii;

C) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, conform prevederilor Legii nr. 51/20086,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) sa refuze preluarea deseurilor care nu sunt separate corect la locul de preluare sau a deseurilor
care nu indeplinesc conditiile de acceptare la instalatiile de tratare sau eliminare a deseurilor
conform normelor si normativelor in vigoare.

Art. 41 Operatorul are, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa tind evidenta contabila separata pentru fiecare activitate de salubrizare stradald prestata,
pentru a fundamenta corect tarifele in concordanta cu cheltuielile efectuate pe fiecare activitate
n parte;

b) sa asigure prestarea serviciului de salubrizare stradala, conform prevederilor contractuale si cu
respectarea prescriptiilor, normelor §i normativelor tehnice in vigoare;

C) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culpa;
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d) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv. A.N.R.S.C., informatiile
solicitate si sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza
serviciul de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire, in conditiile legii;

e) sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatata in
desfagurarea activitatilor;

f) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii activitatilor
specifice serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire, prevazute de legislatia in
vigoare;

g) sa presteze serviciul de salubrizare stradald, inclusiv deszapezire, pentru toti utilizatorii de pe
teritoriul Municipiului Baia Mare,pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii;

h) sa respecte indicatorii de performanta tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel
national prevazuti de lege, precum si cei stabiliti prin hotararea de dare in administrare sau prin
contractul de delegare a gestiunii, inclusiv indicatorii de performanta privind calitatea prestarii
serviciului prevazuti in regulamentul serviciului;

i) sa aplice metode performante de management, care sia conduca la reducerea costurilor
specifice de operare;

J) sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

k) sa infiinteze activitatea de dispecerat la solicitarea autoritatilor administratiei publice locale
si/sau asociatiei de dezvoltare intercomunitara;

1) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile intr-un registru si sa ia masurile de rezolvare ce se
impun. In registru se vor consemna numele si prenumele persoanei care a reclamat si ale celei
care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii,
numarul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile scrise operatorul
are obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de zile de la Inregistrarea acestora;

m) alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

SECTIUNEA 2: Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 42 Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire n
conditiile contractului/contractului-cadru de prestare;

b) sa solicite i sa primeasca, in conditiile legii si ale contractelor de prestare, despagubiri sau
compensatii pentru daunele provocate lor de catre operatori prin nerespectarea obligatiilor
contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor
tehnici stabilifi prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

C) sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale orice deficiente constatate in sfera
serviciului de salubrizare, inclusiv deszapezire si sa faca propuneri vizand inlaturarea acestora,
imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului;

d) sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare stradald, inclusiv
deszapezire despre deciziile luate in legatura cu acest serviciu de catre autoritatile administratiei
publice locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;
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e) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative,
in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activitatile
din sectorul serviciului de salubrizare stradala;

f) sa li se presteze serviciul de salubrizare stradala, inclusiv deszdpezire in conditiile actelor
normative in vigoare, la nivelurile stabilite in contract;

g) sa conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor contractuale;

h) sa primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate operatorului sau
autoritatilor administratiei publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor conditii
contractuale;

i) alte drepturi prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Art. 43 Utilizatorii au, 1n principal, urmatoarele obligatii:

a) sa achite, in termenul legal, contravaloarea serviciului de salubrizare, indiferent de
modalitatea de plata aplicata, prin taxa sau tarif;

b) sa accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrari
prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-
edilitare;

C) sa respecte normele de igiend si sanatate publica stabilite prin actele normative in vigoare;

d) sa asigure curatenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre imobil si domeniul
public, pana la limita de proprietate;

e) sa asigure curatenia locurilor de parcare pe care le au in folosinta din domeniul public, daca
este cazul, si sd nu efectueze reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si
lubrifiantilor sau de lichide rezultate din spalarea autovehiculelor;

f) sa nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri, pe terenuri virane sau in locuri
publice;

g) sa depuna hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia utilizarii
mijloacelor de transport si a activitatii desfasurate pe strazile localitatii in cosurile stradale
amplasate de operator de-a lungul strazilor si in alte asemenea locuri,

h) sa mentina curatenia pe trotuare, pe portiunea din dreptul condominiului, gospodariei,

i) sa indeparteze zapada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;

J) sa pastreze curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare, in parcuri, locuri de
joaca pentru copii $i in alte locuri publice;

k) alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, care fac referire la serviciul de salubrizare, precum si in Legea nr. 101/2006,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL IV: Determinarea cantitatilor si volumului de lucrari prestate

Art. 44 (1) Pentru maturatul, spalatul si stropitul cailor publice, suprafetele aferente fiecarei
prestatii se stabilesc pe baza suprafetelor tuturor cailor publice pe care se efectueaza prestatia si a
frecventei de executie, asa cum acestea sunt trecute in caietul de sarcini. Pentru colectarea
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deseurilor din cosurile stradale, cantitatea se stabileste pe baza datelor istorice sau pe baza
numarului de cosuri stradale si a capacitatii acestora.

(2) Pentru curatarea si transportul zapezii si al ghetii de pe cdile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet, calculul se realizeaza pe baza suprafetelor
degajate, cantitatilor calculate si a retetei de tratament preventiv impotriva depunerii zdpezii si a
formarii poleiului.

(3) Reprezentantul autoritatii administratiei publice locale sau al asociatiei de dezvoltare
intercomunitara va controla prin sondaj si/sau ca urmare a sesizarilor venite din partea populatiei
activitatea depusa de operator, iar In cazul in care rezultd neconformitati se incheie un proces-
verbal de constatare privind neefectuarea lucrarii sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.

(4) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale sau asociatia
de dezvoltare intercomunitara, dupa caz, aplica penalitatile mentionate in contractul de delegare
a gestiunii incheiat cu operatorul.

CAPITOLUL V: Indicatori de performanta ai serviciului de salubrizare
stradala, inclusiv deszapezire

Art.45 Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire
cuprind doud categorii:

a) indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national; acestia vor fi
cupringi obligatoriu in contractul de delegare sau, dupa caz, in hotararea de dare in administrare a
activitatii/activitatilor de salubrizare stradala;

b) indicatorii de performanta privind calitatea serviciului de salubrizare stradala; acestia vor fi
cuprinsgi in Anexa la regulamentul serviciului.

Art. 46 (1) Indicatorii de performantd privind calitatea serviciului de salubrizare stradala,
inclusiv deszdpezire sunt prevazuti in anexa la regulamentul serviciului.

(2) Stabilirea de catre autoritatile administratiei publice locale a nivelului indicatorilor de
performanta care privesc calitatea serviciului, ce trebuie Tndeplinite de operatori, se face astfel
incat sd se asigure atingerea si realizarea fintelor de reciclare prevazute in legislatia in vigoare
din domeniul gestionarii deseurilor.

(3) Autoritatile administratiei publice locale aplica operatorului penalitatile contractuale in cazul
in care nu Indeplineste indicatorii de performanta care privesc calitatea serviciului.

Art. 47 Indicatorii de performantd ai serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszdpezire
stabilesc conditiile ce trebuie respectate de catre operatori, cu privire la:

a) continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice locale sunt
responsabile;

C) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

d) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

e) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare stradala, inclusiv
deszapezire;

f) respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei;



g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii si securitatii
muncii.

Art. 48 Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continua a operatorului cu privire
la urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire;

b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

c) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si obiectiva
a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de salubrizare,
inclusiv deszapezire;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-
teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare stradala, inclusiv deszapezire.

Art. 49 In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul de salubrizare
trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciului de salubrizare stradald, inclusiv deszapezire conform prevederilor
contractuale;

b) inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea contravalorii
serviciilor efectuate;

C) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

CAPITOLUL VI: Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 50 (1) Consiliul Local al Municipiului Baia Mare poate stabili, potrivit prevederilor art. 2
alin. (3) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare si
alte fapte decat cele prevazute la art. 62 din Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se fac de catre persoanele imputernicite
din cadrul Politiei Locale a Municipiului Baia Mare.

Art. 51 Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice
monitorizeaza aplicarea prevederilor regulamentului.
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Art. 52- Anexa face parte integrantd din Regulamentul serviciului de salubrizare al

Municipiului Baia Mare,

ANEXA: Indicatorii de performanti privind calitatea prestirii serviciului de

salubrizare al Municipiului Baia Mare.

Denumire indicator Descrierea indicatorului Valoarea Penalitate
de performanta (IP) indicatorului
IP privind frecventa | Numarul de zile in care s-a 100% Pana la 2.500
maturatului stradal efectuat maturatul stradal in lei/abatere

Municipiul Baia Mare, raportat

la numarul total de zile

programate
IP privind calitatea Procentul sesizarilor primite >95% Pana la 2.500
maturatului si privind calitatea maturatului lei/sesizare
curateniei strazilor stradal in Municipiul Baia nesolutionata

Mare, solutionate favorabil

operatorului
IP privind frecventa | Numarul de zile in care s-a 100% Pana la 2.500
spalarii cdilor publice | efectuat spalarea cailor publice lei/abatere

in Municipiul Baia Mare,

raportat la numarul total

programat
IP privind golirea Procentul cosurilor stradale din | 100% Pana la 2.500
cosurilor stradale Municipiul Baia Mare golite la lei/abatere

frecventa stabilita in caietul de

sarcini
IP privind interventia | Timpul mediu de interventie in | <4 ore Pana la 2.500
pentru deszapezire si | Municipiul Baia Mare pentru lei/intérziere
combaterea poleiului | deszapezire si combaterea

poleiului dupa semnalarea

oficiala
IP privind Procentul reclamatiilor 100% Pana la 2.500
solutionarea referitoare la salubrizarea lei/reclamatie
reclamatiilor privind | stradala in Municipiul Baia nesolutionata

salubrizarea stradala

Mare solutionate in termen de
30 zile




